
DIVULGACIÓN DE RESULTADOS
Llenar este formato con el siguiente paso a paso

3.

2. 

1. Enfrente de la pregunta
do la marca de agua. 

 Enfrente de la pregunta 
marca de agua. 

 Enfrente de la pregunta 
la marca de agua.

En la parte inferior del formato aparece el ícono . .Esto indica que hay dirigirse al formato de Comunicación antes de seguir adelante y para definir asuntos
correspondientes a la divulgación de resultados.

, consignar en el recuadro la respuesta siguiendo la 

, consignar en el recuadro la respuesta siguiendo 

, consignar en el recuadro la respuesta siguien-

¿Cómo se utilizarán los resultados de este proceso en la gestión pública?

¿Cuándo se verán materializados los resultados de este diálogo ciudadano?

 ¿Cuál fue el resultado de la pregunta o las preguntas realizadas en la actividad?
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Para aclarar el modo de uso de los resultados de un diálogo ciudadanos es necesario mencionar: 

1) El proceso específico de gestión pública al que será vinculado el diálogo ciudadano (definido previamente en la
meta). Por ejemplo: 

Planeación (elaboración de una política pública, definición de un plan, priorización de líneas de inversión, 
diagnóstico).
 Implementación.
 Evaluación.

2) La acción que realizará la alcaldía municipal en ese proceso a partir del resultado del diálogo ciudadano: 

Se priorizará la educación sobre métodos anticonceptivos a hombres entre 13 y 16 años en la política pública 
de salud sexual y reproductiva. (Planeación) 
Se pintarán los juegos del parque. (Implementación)
 La administración continuará con la implementación del programa de jornada única, luego de que este fuera
evaluado por la comunidad educativa. (Evaluación) 

El resultado es la respuesta que dio la ciudadanía a la pregunta del diálogo ciudadano y registramos en la sistemati-
zación. Recordemos que, dependiendo del alcance, la información registrada es diferente. En una consulta encon-
traremos una respuesta directa a la pregunta, mientras que en un ejercicio con otro alcance (deliberación, colabora-
ción, codecisión) encontraremos en la sistematización información que debe ser revisada, y con base en ella elabo-
rar una respuesta concreta a la pregunta. 

En el diálogo ciudadano el resultado debe mostrar de forma diferenciada qué respondieron los hombres y qué
respondieron las mujeres a la pregunta.

Además de los resultados del diálogo ciudadano y del modo de uso es importante divulgar cuándo será visible para
la ciudadanía el resultado de su participación. El tiempo que puede tomar implementar acciones derivadas del
diálogo ciudadano puede variar. Sin embargo, una implementación de acciones muy alejada en el tiempo de la
actividad del diálogo hará que la ciudadanía no perciba con claridad que esas acciones son el resultado de su
participación. 

Para la ciudadanía debe quedar claro cuándo y cómo será evidente el uso de este resultado. Por ejemplo: 

En dos semanas, el 12 de septiembre de 2021, la alcaldía presentará al Concejo Municipal la política pública de
salud sexual y reproductiva. Esta política prioriza la educación sobre métodos anticonceptivos a hombres entre 13 y 

16 años como resultado del ejercicio de diálogo ciudadano. (Planeación) 

¡El próximo sábado se pintarán los juegos del parque! Esta acción fue priorizada en el diálogo ciudadano que se 
realizó en el mes de junio. (Implementación)

 El programa de jornada única recibió más presupuesto para continuar con su implementación el próximo año
escolar, luego de que este fuera evaluado por madres, padres y estudiantes en un diálogo ciudadano. (Evaluación) 
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